DHL - VALOR DECLARADO Y ASEGURAMIENTO

21/03/2023

Para DHL es necesario que se registre el valor de las mercancias que se envian, independientemente
si el cliente asegura el envio. En SPW se realizé una modificacidon para cumplir con lo anterior.

Es importante tengas estas consideraciones UNICAMENTE para la transportista de DHL. Las demas
lineas transportistas quedan exentas de este proceso.

VALOR DECLARADO / NO ASEGURADO

Deberas realizar tu cotizacidn, sin agregar un valor declarado tal cual muestra en la imagen.

Origen

CP Origen

sk 53310

Colonia Origen

Destino
Pais Origen CP Destino
sk MEXICO v sk 90210

Ciudad Origen Colonia Destino

Pais Destino

>{< ESTADOS UNIDOS S
Ciudad Destino

Col Bosques de Echegaray Naucalpan de Juarez Colonia Destinc BEVERLY HILLS
México California
@ N Largo Ancho Alto Peso Valor Declarado B

X
S 10 CM 10 CM 10 CM 1
Paquete Documento * * * *
I 6 La cotizacion se realizara SIN seguro
Agregar Seguro a Agregar Empaque 0

Valor declarado total Fragilidad Precio empaque

$ | Valor declarado total MXN Elige un nivel de fragilidad v 0

llustracion 1 No agregar Valor declarado

De este modo NO habra un cobro o costo adicional por seguro. En caso de que el cliente no lo

requiera

Servicios Disponibles

Producto TipoServicio
EXPRESS 12:00 GARANTIZADOS
EXPRESS WORLDWIDE DIA SIGUIENTE

DiasTransito Precio Agregar
$ 2213.00 MXN
$ 1750.00 MXN

» Manejamos desde México todos sus documentos, mercancias ligeras y pesadas puerta a puerta hacia méas de 220 paises en tiempo Express.

Cot. Proveedor
0O > DHL
® DHL
Entrega

2023/03/21 / 16 Horas
1

) 23:59

) 2023/03/22 11:59:00

Cargos

{ Nol 3 1 Cargo: L stos:
EMERGEN:! TUATION § 7.86% 0.31
FUEL SURCHARGE $  324.30% 12.97
Cargo por Peso $§ 1417.42% 56.70

Detalles

= 18.90

e

llustracion 2. Cotizacion sin costo del seguro



Como vya lo Sabes, todo paquete de DHL debe llevar un valor declarado, aunque no se haya
asegurado.

Por ello, una vez seleccionado el servicio de DHL, tendrds habilitada la opcion de Agregar un valor
declarado, para asi poder generar la guia.

Control Ticket

Recordar [
Namero de Guia Nimerode CT
Elige, segun el envio a realizar Teclea el valor declarado
¢Asegura el envio? Valor Declarado Tipo de mercancia
>}< El cliente no quiso asegurar v * Valor Declarai Elige el tipo de mercancia v
No aplica seguro en este envio
El cliente no quiso asegurar AS ELECTRONICAS)
* Descripcion general del contenido
Revision del paquete ¢Quién decidio por cual LT? ¢Quién empacé el envio?
)k Revision del paquete v * Pak Mail v )k Elige el tipo de empaque v

llustracion 3. Elige opcidn para Introducir valor declarado

Gracias a estos dos conceptos, el sistema puede diferenciar que la guia a generarse, NO se
encuentra asegurada.

Asegurar Envios DHL

Cuando asegures por DHL. Deberds seleccionar el “Asegurar envio” después de escribir el valor
declarado.

Origen Destino
CP Origen Pais Origen CP Destino Pais Destino
sk 53310 sk MEXICO v sk s0210 sk ESTADOS UNIDOS v
Colonia Origen Ciudad Origen Colonia Destino Ciudad Destino
Col Bosques de Echegaray Naucalpan de Juarez BEVERLY HILLS
México California
Piezas = Agregar Paquete/Documento
@ o~ | Largo Ancho Alto Peso Valor Declarado Bt
N orra
()
oot
Do Bora| sk 10 cM sk 10 cM sk 10 cM k1 KG $|3k 1000 MXN
e Estas Asegurando tu envio w=—
Agregar Seguro Agregar Empaque O
Valor declarado total Fragilidad Precio empaque
$ * 1000 MXN Elige un nivel de fragilidad v 0

llustracion 4. Asegurando desde la cotizacion

De este modo podras ver un cargo o costo adicional al momento de realizar una cotizacién.



Servicios Disponibles

Cot. Proveedor Producto TipoServicio DiasTransito Precio + Seguro Agregar
(] o DHL EXPRESS 12:00 GARANTIZADOS 1 $ 2189.00 MXN Agregar
(] o DHL EXPRESS WORLDWIDE DIA SIGUIENTE 1 $ 1726.00 MXN Agregar

« Manejamos desde México todos sus documentos, mercancias ligeras y pesadas puerta a puerta hacia mas de 220 paises en tiempo Express.

Entrega Cargos Detalles

GEEETTIEETTD 2023/03/21 /16 Horas [ Nombre: 1 cargo: [ impuestos: J 18.90
o Y EMERGENCY SITUATIONS ~ 3.93§ 016 QD40 %

[ Horas: PG FUEL SURCHARGE $ 269.27% 10.77
=TT 2023/03/22 11:59:00 SHIPMENT INSURANCE $  273.20$ 10.93
Cargo por Peso $ 1179.21% 4717

llustracion 5. Cotizacion con seguro incluido

Por ello, una vez seleccionado el servicio de DHL con seguro incluido, tendrds habilitada la opcién de
linea Transportista, la cual siempre se usara en caso de asegurar el envio.

Control Ticket Recordar [
Numero de Guia Nimerode CT
Numero de Guia Numero de CT
Siempre, se selecci 4 esta opcid El valor declarado | seguro, es tomado desde la cotizacion
Asegura el envio? alor Declarado Tipo de mercancia
* Linea Transportista v * 1000 Elige el tipo de mercancia v

Descripcion general del contenido(indispensable GUIAS ELECTRONICAS)

|3k Descripcion general del contenido

Revision del paquete £Quién decidié por cual LT? £Quién empaco el envio?
* Revision del paquete v * Pak Mail v * Elige el tipo de empaqgue v
Observaciones

llustracion 6. Seguro por la linea transportista



Ejemplo de guia con Valor declarado / NO Asegurado

*WAYBILL DOC* —
Not to be attached to package - Hand to Courier = ”LE

2023-03-21 MyDHL APl 1.0 / GLS certified label

gﬁ'ﬁ%m REMITENTE e

GUIA PRUEBA REMITENTE RN
PRAGA Ext. 44 Int. 1, Bosque de

las Lomas

11700 Miguel Hidalgo

MEXICO

I?ocolvor : Contact: —I
guia prueba dest 2226535566
guia prueba dest
praga 44,
90210 Beverly Hills California

IEWITED STATES OF AMERICA _J

MX-MEX-NMX US-ELA-HHR

Product Details: Features / Services (Service Code)
[P] EXPRESS WORLDWIDE (48) Duties & Taxes Unpaid(DS)

Pa‘_or Details
FRT: 988C

DHL Billing

Shipment Details
Declared Value for Customs: 500.00 MXN
Content: DOCUMENTOS

Cust Decl Shpt Wgt (UOM) / Dim Wgt (UOM): Pieces
Name (in Capital Letters) Signature Date (DD.MMYYYY)

WAYBILL 40 1625 1120

License Plates of pieces in shipment
JD014600010897790673

llustracion 7. Guia con valor declarado - sin seguro



Ejemplo de guia con Valor declarado / SI Asegurado

*WAYBILL DOC* —
Not to be attached to package - Hand to Courier E’b.q’ =

2023-03-21 MyDHL API 1.0 / GLS certified label

Shipper: Contact

GUIA PRUEBA REMITENTE 2226535566
GUIA PRUEBA REMITENTE

PRAGA Ext. 44 Int. 1, Bosque de

las Lomas

11700 Miguel Hidalgo

MEXICO

I?ocolvor ~ Contact: _I

guia prueba dest 2226535566

guia prueba dest

praga 44,

90210 Beverly Hills California

IiNITED STATES OF AMERICA J
MX-MEX-NMX US-ELA-HHR .

Product Details: Features / Services (Service Code)
[P] EXPRESS WORLDWIDE (48) Duties & Taxes Unpaid(DS)
Pa‘_m' Details SHIPMENT INSURANCE(II)
FRT: 988C
DHL Billing

Shipment Details
Declared Value for Customs: 1000.00 MXN
Content: DOCUMENTOS | Declared Value for Insurance: 1000.00 MXN

Cust Decl Shpt Wgt (UOM) / Dim Wgt (UOM): Pieces
Name (in Capital Letters) Signature Date (DD.MMYYYY)

WIRTAAVARTA

WAYBILL 82 2369 2315

License Plates of pieces in shipment
JD014600010890591241

llustracion 8. Guia con valor declarado - Con seguro



